Termos de Uso
Plataforma \9de

E ai, meu povo, tudo
bem com vocés?

Somos o #TimeVDE e nosso grande objetivo é fazer
VOCE ser aprovada(o) na 19 e 29 Fase da OAB.

Vamos te ajudar a estudar de verdade, com uma ESTRATEGIA e uma
METODOLOGIA que funcionam para a prova da OAB. Para isso, desenvolvemos a
Plataforma VDE, uma fonte de preparagdo completa para a sua aprovagdo:
criada do zero, tecnoldgica e 100% pensada para o seu dia a dia.

Antes disso, vamos conversar um pouquinho

sobre as regras de uso da Plataforma?

Ao utilizar nossa Plataforma, vocé concorda com estes Termos de Uso (ou

simplesmente “Termo”), que v@o permanecer em vigor durante todo o seu uso.

Para se cadastrar na nossa Plataforma, vocé deve ter, no minimo, 18 ®+
anos de idade, sendo absolutamente capaz para a pratica de atos da

vida civil — dojeitinho que aprendemos nas aulas de Direito Civil!

Este Termo estabelece as regras que vdo regular nossa relagdo. Por
§§> isso, recomendamos que leia atentamente antes de prosseguir na
navegagdo ou contratagdo de nossos cursos, ok?



1. Quem é a Vicio De uma Estudante
e o que oferecemos ao OABeiro?

P

1.1. "Vicio De uma Estudante’, ou “VDE", € um projeto que nasceu do
desejo genuino da Ana Clara Fernandes de ajudar estudantes a se
prepararem para um dos momentos mais desafiadores de suas
carreiras: o Exame da OAB. O objetivo era fornecer um método de
estudos baseado no estudo ativo e na construgdo de cronogramas

para conduzir a preparacgdo, divergente dos tradicionais.

- 1.2. Mas, amparados nos valores da empresa de “o aluno no centro de tudo” e “sempre a
um passo do préximo nivel”, decidimos inovar mais uma vez e construir uma plataforma
educacional na qual o aluno poderd ter todas as ferramentas necessdrias para a sua
aprovagdo de modo mais prdtico e intuitivo, seguindo os mesmos fundamentos e

preceitos que ja eram utilizados no antigo método.

1.3. A Plataforma VDE oferece cronogramas detalhados para
conduzir toda a preparagdo, além de estratégias de estudo que
UG ajudam a construir uma base sélida de conhecimento e
\}dz materiais complementares para serem usados de ferramentas
acessorias no estudo — tudo isso de uma forma interativa,

inovadora, focada no processo de aprendizagem e nas

necessidades da(o) OABeiro(a)!

1.4. A Plataforma VDE é uma verdadeira aliada rumo a sonhada

aprovacdo no Exame de Ordem!

2. Para comecgar: com o que devo
concordar para usar a Plataforma VDE?

2.1. Antes de comecgar a usar a Plataforma VDE, & importante ler este Termo na
integra e, caso esteja de acordo com seu contetido, marcar a op¢do na Plataforma
VDE, durante o onboarding, que indica sua compreensdo e aceitacdo das

informagées contidas aqui.



2.2. Este Termo ndo regula a compra e venda de cursos e produtos, mas apenas as
regras de utilizagdo da Plataforma VDE e demais plataformas, sites, documentos
fornecidos pela Vicio de Uma Estudante, a exemplo de canal do YouTube, materiais,
videos etc.

2.3.Para fazer uso dos cursos oferecidos pela Vicio de Uma Estudante, a(o) Aluna(o)

deve ter18 anos ou mais, ser residente no Brasil e possuirinscrigéo CPF.

2.4. Além disso, caso este Termo seja atualizado, vocé serd devidamente
notificada(o), via e-mail e Plataforma, para que tenha ciéncia. Se vocé continuar a
usar a Plataforma VDE apds o inicio da vigéncia da nova versdo deste Termo,

significard que vocé concordou com ele sem nenhum tipo de ressalva.

3. Jornada da compra do curso: passo
a passo para entrar no #TimeVDE

@ 3.1. Para ter acesso aos cursos oferecidos na Plataforma VDE, vocé deverd
X ® realizar a compra do Método VDE no enderego web, nos canais de acesso
D apropriados, por meio de celular, dispositivos méveis, computadores ou

aparelhos com conexdo d Internet.
N

3.2. A liberac&o do acesso ao curso adquirido serd feita automaticamente

ey

pelo sistema. Em caso de compras realizadas por cartdo de crédito ou Pix, o
acesso € liberado quase que instantaneamente — podendo haver um
pequeno atraso em caso de congestionamento do site. No caso de compras
realizadas por boleto bancdrio, o acesso serd liberado apds a
compensagdo, o que pode levar até 3 dias Uteis. N6s ndo realizamos

liberagcdes manuais.

\ po-@- '@

2
o 3.3. No momento da compra, vocé deverd informar os seguintes dados de
AL modo completo e verdadeiro, comprometendo-se a manté-los sempre

O= atualizados:

@ nomecompleto @ cPF @ e-mail @ numerode celular

~




3.4. A compra de cursos na Plataforma VDE deve ser realizada

exclusivamente com seus préprios dados pessoais € em seu home, sendo |_3JO
proibido utilizar dados falsos ou de terceiros. Isso inclui, por exemplo, o uso _
de informagées de ex-Alunas(os) para obter descontos ou quaisquer outros =
beneficiosindevidos.

.

7
3.5. N6s poderemos solicitar dados adicionais para identificar, validar ou

—~
2 > verificar a veracidade dos dados e manter o seu acesso.
-
N

3.6. O e-mail de acesso a Plataforma VDE serd aquele informado no

momento da compra, e a senha serd definida por vocé durante o processo

- de onboarding. Apds a confirmagdo da compra, vocé receberd um e-mail

contendo as instrugées para realizar o primeiro acesso e concluir o

preenchimento do onboarding.

4. Seu acesso d Plataforma:
rumo a aprovacéo

4. Por meio da Plataforma VDE, apdés a aprovag¢do e liberagcdo do seu
pagamento, vocé poderd organizar seus estudos e acessar todos os i
servigos compreendidos!

4.2. Para melhor experiéncia na Plataforma VDE, recomendamos o uso de

= desktop/notebook sempre que possivel.

4.3. Também recomendamos o uso de uma conexdo de internet banda

larga com velocidade minima de 8 Mbps. Conexées abaixo dessa

velocidade podem comprometer a qualidade da imagem e da

transmissdo. Nessas condi¢gdes, nds ndo nos responsabilizamos por falhas

=
=
oudegradagdo na qualidade dos contetdos exibidos. e

O 4.4. O acesso a Plataforma VDE é de uso pessoal e intransferivel da(o)

A& Aluna(o).Isso quer dizer que é ilegal ou contrdrio a este Termo qualquer tipo

¥ O de compartilhamento do acesso, rateio, assim como a participagdo sua em
an

grupos, canais, sites ou plataformas que assim atuem.



4.5.0 acesso simultaneo & Plataforma VDE por cada Aluna(o) serd permitido
por meio de até 2 dispositivos diferentes. Qualquer acesso simultneo em
quantidade superior serd considerado compartilhamento indevido, e isso

implicard a desconexdo e bloqueio do acesso a Plataforma VDE.

4.6. O prazo de acesso Ao curso, e consequentemente a Plataforma VDE, é
improrrogdvel, e se encerrard sempre as 23h59min da segunda-feira
imediata apds a aplicagdo do Exame de Ordem objeto do curso contratado.
Depois disso, sO ser@ possivel acessar nela a fungdo de emiss@o de

certificado.

- 4.7. A emissdo do Certificado de Conclusdo do Curso serd possivel apenas

apbs o encerramento do periodo de acesso ao curso contratado, ficando o=

disponivel para download pelo prazo de 1ano depois do fim daturma.

5. Reverséo de matricula (troca do curso de 1°
para 2° fase): flexibilidade para a sua preparagéio

5.1. Caso vocé ndo seja aprovada(o) na 19 fase do Exame da OAB, e jd esteja
matriculada(o) no curso da 2° fase do Método VDE, poderd solicitar a ‘;(’9
reversdo de sua matricula para o préximo curso de 19 fase disponivel da OAB

imediatamente posterior (“revers@o”). )

5.2. Asolicitagc@o dereversdo deve ser feita dentro do prazo de até 5 dias Uteis
apds a divulgacdo do resultado preliminar da 1¢ fase, por meio do e-mail: e @
suporte@metodovde.com.br. ah

5.3. Caso exista variagdo entre o valor pago no curso da 2 fase e o valor do curso de 1¢

fase, poderd haver cobranga dos valores adicionais ou reembolso da diferencga.

5.4. N6s teremos um prazo de até 5 dias Uteis, apds o recebimento da solicita¢gdo ou do

pagamento (quando aplicavel), para efetuar a revers@o da matricula.

5.5.Vocé ndo poderd escolher a turma para a qual a reversdo serd efetuada:

&,

ela o serd no curso de 1? Fase disponivel imediatamente em sequéncia, 0:8---8'
normalmente com duragdo de 90 dias.




5.6. A reversdo estd sujeita & disponibilidade de vagas e ds politicas vigentes no

momento da solicitagdo.

5.7. Uma vez feita a reversdo, esta ndo poderd mais ser desfeita, ndo cabendo

arrependimento.

6. Cancelamento e bloqueio: algumas
regras e procedimentos

6.1. Vocé poderd cancelar unilateralmente o curso contratado apenas em X
até 7 dias apds a confirmagdo da compra, contados da data e hora da sua 3@
compra, solicitando o reembolso exclusivamente por meio do e-mail:
suporte@metodovde.com.br. Qualquer solicitagcdo de reembolso por outro l%
canal e fora desse prazo ndo serd atendida.

@ 6.1.1. O reembolso serd processado de acordo com 0OS pPrazos
proprios da politica da Hotmart, intermediadora dos pagamentos.

6.2.Em caso de compra por pagamento recorrente, seu acesso a Plataforma

serd bloqueado imediatamente quando houver qualquer impossibilidade

de langamento da mensalidade/prestagdo. Para que o seu acesso seja
® restaurado, vocé deve entrar em contato com nosso suporte através do e-

mail suporte@metodovde.com.br para regularizar o pagamento.

N 6.3. Seu acesso também poderd ser cancelado unilateralmente pela Vicio De
uma Estudante caso vocé descumpra regras deste Termo - mas essa e

outras penalidades noés explicamos melhor na cldusula especifica abaixo.

7. Materiais do curso: conteiido
exclusivo para te ajudar

7.1. Nés disponibilizamos todo o contetido do curso exclusivamente na Plataforma VDE:
ndo enviamos materiais por e-mail, WhatsApp ou qualquer outro canal externo. A Vicio

De uma Estudante ndo se responsabiliza por prejuizos decorrentes de aquisicées ou



acessos realizados fora dos canais oficiais. Portanto, desconfie de qualquer oferta de

materiais que ndo esteja diretamente na Plataforma, pois pode se tratar de fraude ou

golpel!

7.2. Os prazos de liberag@o do conteddo dos cursos seguirdo o cronograma

previsto na Plataforma VDE, a ndo ser que haja altera¢gdo da data da prova ou
por deliberagdo da Vicio De uma Estudante, que serd comunicada a

previomente.

7.3. As questées e o caderno digital séo de acesso restrito da(o) Aluna(o), néo
ficando vinculados das turmas de cada curso. Isso significa que, caso vocé
venha a comprar novamente o cCurso para se prepardar para uma outra prova

da OAB, e usar os mesmos dados pessoais da primeira compra, as
& estatisticas das questdes respondidas e os cadernos digitais criados
¢)

= continuardo disponiveis na plataforma.

7.4. Os materiais em PDF ficardo disponiveis para download apenas até a data de
encerramento do curso contratado. Entdo, é de sua inteira responsabilidade baixar os
arquivos durante o periodo de acesso. Ao encerramento do tempo de acesso, somente

serd@ possivel gerar o Certificado pela Plataforma VDE.

8. Consentimento para
uso de imagem e nome

8.1.Em conformidade com a Lei Geral de Protegéo de Dados (Lei n°13.709/2018), o utilizar
a Plataforma VDE, vocé fornece seu consentimento expresso e destacado para que a

Vicio De uma Estudante utilize sua imagem e seu nome exclusivamente para as seguintes

finalidades:

o Divulgagdo de e Compartilhamento de e Promogdo dos cursos e

atividades e depoimentos e servigos da Vicio De

resultados experiéncias de alunos uma Estudante em
relacionados aos nas redes sociais da materiais institucionais
cursos oferecidos Vicio De uma e publicitdrios, incluindo

na Plataforma VDE; Estudante; sites e campanhas

online.

o / >




8.2. Esse consentimento & facultativo e poderd ser revogado a qualquer momento,
mediante solicitagcdo expressa enviada para suporte@metodovde.com.br, sem

prejudicar os tratamentos realizados anteriormente.

8.3. Para saber mais sobre como utilizamos e protegemos seus dados

E] pessoaqis, assim como seus direitos como titular de dados,

o .

recomendamos a leitura do nosso Aviso de Privacidade.

9.Dequeméa
propriedade intelectual?

_ 9.1. Todo o conteudo da Plataforma VDE, incluindo textos, graficos, imagens,
fotos, ilustragdes, marcas, logotipos, informacgdes, cédigo-fonte, layouts,

D e el
= nomes de dominio, software e know-how, pertence ¢ Vicio De uma Estudante

% e é protegido por direitos de propriedade intelectual.

9.2.E rigorosamente proibido transmitir, divulgar, modificar, reproduzir, copiar

e explorar comercialmente de qualquer maneira o conteddo da Plataforma @ @
VDE. Isso inclui marca, logotipo e design da Vicio De uma Estudante, e sujeita
a(o) Aluna(o) as penalidades previstas em lei — especialmente na Lei da
Propriedade Industrial. -

10. Imprevistos acontecem: manutencgéo
e interrupgéo de funcionalidades

10.1. N6s utilizamos os servigcos da AWS (Amazon Web Services) para garantir a melhor
infraestrutura possivel para a Plataforma VDE. Realizaremos todos os esforgos para
manter os produtos em operagdo sem interrupgdes, mas ndo garantimos a sua
disponibilidade e continuidade permanente, nem assumimos responsabilidade por
instabilidade de servidores.



10.2. N6s poderemos realizar, a qualquer momento, manutengdes, modificagcdes ou
atualizagées no sistema, de modo que os servigos e/ou funcionalidades da Plataforma
VDE poderdo ficar temporariomente indisponiveis. Sempre que possivel, vocé serd
notificada(o) com antecedéncia sobre essas interrupcées.

@ 10.3. Vocé reconhece e entende que manutengdes e interrupgdes

acontecem em sistemas de informdtica. Essas interrupgées ndo sdo
Q_ passiveis de qualquer tipo de reivindicagdo, seja ressarcimento, multa,
perdas, danos, entre outros.

1. Seguranca em
primeiro lugar!

=

‘6, 11.1. A Plataforma VDE nunca exigird que vocé divulgue sua senha, dados de

cartdo de crédito ou outros dados bancdrios por e-mail, telefone ou
‘ qualquer outro canal de atendimento personalizado.

11.2 As senhas utilizadas na Plataforma VDE s@o criptografadas para garantir a seguranga
dos seus dados. Ainda assim, vocé é a(o) Unica(o) responsével por manter em
seguranca e sigilo seu login e senha. Caso vocé receba qualquer comunicagdo com esse
tipo de abordagem e contetido, ndo responda e desconsidere.

11.3. Caso tenha qualquer suspeita de acesso indevido ou atividade que
|E| possa ocasionar isso, vocé deverd avisar imediatamente a Plataforma VDE,
por meio do Suporte, para que as devidas providéncias possam ser

tomadas.

12. Outras limitagdes de
responsabilidade do VDE

121 A Vicio De uma Estudante, seus diretores, colaboradores ou parceiros ndo se
responsabilizam, em nenhuma circunstdncia, por qualquer dano, direto ou indireto,
causado pelo uso inadequado da Plataforma pela(o) Aluna(o).



12.2. N&o nos responsabilizamos por falhas que sejam exclusivamente por
parte da(o) Aluna(o), sejam elas falhas de conexdo, lentiddo na internet ou @@
uso de aparelhos que ndo tenham configuragées que suportam o uso da

0)
plataforma. A

12.3. A Vicio De uma Estudante néo se responsabiliza por compras realizadas pela(o)
Aluna(o) em sites, links ou canais néo oficiais. Portanto, recomendamos que vocé utilize
exclusivamente os canais oficiais do “Método VDE", como nossas redes sociais, os sites
viciodeumaestudante.com.br e metodovde.com.br, e os grupos de WhatsApp

administrados oficialmente.

12.4. A divulgag¢do do calenddrio de cada edital € mera liberalidade da Vicio

@l De uma Estudante. Noés ndo teremos responsabilidade em qualquer caso de

. perda de prazos de inscri¢do, de pagamento de boletos, de prova ou prazo de

@1 'wi recursos por parte da(o) Aluna(o) - e isso n&o justificard pedido de
a reembolso ou prorrogagdo de acesso ao curso.

13. Penalidades: esperamos néo
recorrer a elas... mas voceé precisa saber

13.1. Como adiantamos acima, se vocé violar qualquer regra deste Termo, nés poderemos
cancelar sua matricula e seu acesso a Plataforma, sem devolu¢do do valor investido. Isso
pode ocorrer por vocé utilizar indevidamente a Plataforma, cometer fraude ou qualquer

tipo de conduta prejudicial.

13.2. Também poderemos efetuar cancelamento unilateral do acesso, com

x@

sua exclusdo sem reembolso do curso, caso haja download ndo autorizado
O@_.x‘"‘:_ de videoaulas, distribuigdo gratuita ou onerosa ou comercializagdo de
@A ' qualquer material da Plataforma - incluindo videoaulas, PDFs e quaisquer

outros conteudos disponibilizados.

13.3. Além disso, a Vicio De uma Estudante se reserva o direito de requerer indenizagdo,
judicial ou extrajudicialmente, pelos danos (financeiros, reputacionais etc.) que tenha
sofrido.



14. Prazo: por quanto tempo
este Termo durara?

14.1 Este Termo terd vigéncia a partir da data do seu aceite, e durard por prazo

indeterminado.

15. Nossos dados de identificacéo e
contato para suporte!

'~ 15.1.Nossos dados de identificagdo sdo:

1. Vicio De uma Estudante Curso Preparatério para Concursos Ltda.

CNPJ: 32.584.678/0001-55

Endereco: Av. Washington Soares, n° 3663, Salas 1003 a 1006 — Torre 2,
Bairro Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CEP n° 60.811-341.

2. VDE Cursos Preparatorios Ltda.

CNPJ: 44.924.533/0001-35

Enderego: Av. Washington Soares, n° 3663, Salas 1002 — Torre 2, Bairro
Edson Queiroz, Fortaleza-CE, CEP n° 60.811-341.

E-mail: suporte@metodovde.com.br

15.2. A Plataforma VDE manterd um canal de atendimento disponivel exclusivamente
para tirar davidas relacionadas a dificuldades de acesso, download de materiais
autorizados, extravio de login e senha, indisponibilidade de sistema, por meio do e-mail:

suporte@metodovde.com.br

16. Lei aplicavel e foro: onde serdo
resolvidos os problemas?

16.1. A Plataforma VDE e este Termo estdo em conformidade com a legislagdo brasileira

aplicGvel,em especial com o Cédigo Civil e o Marco Civil da Internet.



16.2. Qualquer disputa relacionada a este Termo deve ser resolvida no foro
da cidade de Fortaleza/CE, com rentncia a qualquer outro foro, mesmo que

seja mais privilegiado.

Plataforma \Ude
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